KIRJA-arvostelu Olavi Kanervisto

Matthew Hindman: Internet-ansa;

Miten digitaalinen talous rakentaa monopoleja

ja nakertaa demokratiaa

os olet ennen
matkalle lahtod
haeskellut vaikka-
pa TripAdvisorista
eri majoitusvaih-
toehtoja, retkelta palattuasi
saat monen viikon ajan Face-
book-seinallesi seka Googlen
hakutulossivun mainospalk-
kiin kohdealueesi hotellien ja
autovuokraamojen mainok-
sia. Etsittydsi tietoja suku-
historiastasi kuvaruutusi tur-
suaa pian DNA-testeja tyrkyt-
tavien geenilaboratorioiden
tarjouksia. Osallistuttuasi so-
messa koronaviruskeskuste-
luun nettiaikaasi tuhlaamaan
ilmestyvat  videobloggarit,
jotka "tietavat” rokotteisiin li-
sattavan  hedelmattomyytta
aiheuttavia mikrosiruja.
Ehka vaikeampaa on ollut
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havaita sitd, miten seka naa-
makirjasi tarjonta ettd uutis-
syotteesi on vahitellen yksi-
puolistunut tarjoamaan vain
samantapaista sisaltoa, mita
aiemmin olit hakukoneella et-
sinyt ja minka tyyppisten si-
vujen tutkisteluun olit kaytta-
nyt eniten aikaa. Olisiko syy-
ta huolestua, jos alat saada
RSS-syotteina vaikkapa Yh-
dysvaltain presidentin kan-
nanottoja, vaikket ole kos-
kaan niitd peukuttanut etka
ehka itse edes kayta Twitte-
ria?

Internetin ja "ilmaisten”
nettiuutisten uskottiin vie-
ld neljannesvuosisata sitten
lopettavan suurten media-
yhtididen oligopolin, mutta
kéytannossa  uutisvirtaam-
me dominoivat nyt Applen,

Facebookin ja Googlen kal-
taiset tekniset monopolit.
Hallitsemalla hakukoneiden
algoritmeja voidaan vaikut-
taa siihen, millaista tietoa
kéyttdjien enemmisto loytaa
interetista  mahdollistaen
samalla epatoivotun tiedon
pimittamisen, kuten mm. Kii-
nan esimerkki osoittaa.

Oma osuuteni tyoelamas-
sa osui siihen mielenkiintoi-
seen vaiheeseen, jossa in-
ternet oli juuri tullut yleiseen
tutustuttamaan paria sataa
kuukausipalkkaista ja sata-
kuntaa freelance-journalis-
Kurssitettavat olivat erittdin
motivoituneita ja vastaanot-
tavaisia. Windows 95:n tul-
tua markkinoille selainohjel-

mien ja hakukoneiden kayton
opastaminen oli erityisen pal-
kitsevaa, kun oppilaat paa-
sivat valittomasti hyodyntd-
maan uusia taitojaan omas-
sa leipatyossaan.

Windows 95:ssd ei vield
ollut mukana edes omaa se-
lainohjelmaa, saati kunnollis-
ta tiedostonhallintaa. Niinpa
tekniikan hyodyntamisesta
myds  yleisaikakauslehtiin,
ks. http:/www.tietotila.com/
jutut/AltaVistajpg.  Digita-
lin AltaVista oli tuolloin ha-
kukoneiden aatelia. Se edel-
mm. suomen syntaksin seka
taivutusmuotojen ymmarta-
mistd, mita hakualgoritmi ei
viela tuolloin hallinnut. Niin-
pa valittomasti Googlen tul-
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tua saataville vaihdoin kaik-
oletushakukoneeksi taméan
tekodlykkaamman ja siten
kayttajille helppokayttoisem-
man ohjelmiston.

Mutta kuten Internet-an-
san kirjoittajan siteeraamas-
sa Facebookin sisdisessa
muistiossa todetaan, "par-
haat tuotteet eivat voita. Voit-
taja on se, jota kaikki kaytta-
vat” Googlen saavuttaman
etumatkan kurominen on
osoittautunut yha mahdotto-
mammaksi: "Microsoft kayt-

ti kymmenen vuotta, in-
vestoi kymmenia miljardeja
dollareita ja teki hammastyt-
tavan 12,4 miljardin dollarin

tappion  vakiinnuttaakseen
Bingin uskottavana kilpailija-
na. On halvempaa ja helpom-
paa rakentaa miehitetty ava-
ruusohjelma kuin moderni
hakukone”

Myos lehtialalla  toimii
sama evoluutio: vain liha-
2007 Yhdysvaltain uutistoi-
mituksissa oli 57000 toimit-
tajaa, vuonna 2014 ena vain

32900. Sanomalehtien
mainostulot romahtivat
samalla aikavalilld viela
enemman, ja tuo kehitys-
suunta jatkuu Suomessa-
kin. Bloggaajat, joita vield
tuolloin pidettiin sananva-
pauden monipuolistuttajina,
ovat kokeneet saman kohta-
lon: vain suurimmilla ja suosi-
tuimmilla sivustoilla on mer-
kitystd, koska ainoastaan ne
pystyvat haalimaan merkitta-
vasti mainostuloja verkosta.
lImoitus- ja tilausmyynti-
tulojen romahdettua osa sa-
nomalehdistd uskoo pysty-
sijoittamalla pitkat asia-artik-
kelinsa ns. maksumuurin
taakse. Useimmat ovat siind
epaonnistuneet.  Ainakaan
mina en ole toistaiseksi sor-
tunut kertaakaan maksa-
maan konstikkaiden klikkiot-
sikoiden taakse katketysta
sisallosta.
Washington Post oli vahal-
la onnistua "Social Reader”
-ohjelmansa avulla: se lupa-
si jakaa uutissyotteeseen-
sa ilmaisia artikkeleita niil-
le tilaajille, jotka suosittelisi-
vat niita omille kavereilleen.
Facebook kuitenkin lopetti
teknisen tukensa lehden al-
kenne romahti ja Post joutui
sulkemaan taman verkkopal-
velun.

Kirjoittajan mukaan leh-
titalot tarvitsisivat ohjelmis-
toinsindorejd, jotka ymmarta-
vit teknologioiden toiminnan
maailmanlaajuisissa tuotan-

toymparistoissa.  Parhaiten
asian ymmartavat ohjelmoi-
jat tienaavat kuitenkin pa-
remmin muualla kuin niissa
mediayhtioissa, joissa teknis-
ta tukea uskotaan tarvittavan
vain tulostimien varikasettien
vaihtamiseen.

Mita vahemman netin
ymmarrystd oikean ja vaa-
ran informaation tunnista-
miseksi, sitd alttimpia he
ovat uskomaan ihan mitd
tahansa. Tietyt valtio-orga-
nisaatiot ovat jo oivaltaneet
kayttavan tuhansia ammatti-
maisia internet-trolleja, joista
jokainen tyypillisesti valvoo
ja kayttad useita valetileja.
Ennen Yhdysvaltojen vuo-
den 2016 vaaleja edeltaving
viikkoina Michiganin kaltai-
sissa  vaaankieliosavaltiois-
sa todettiin twitterissa jaetun
taysin keksittyja valeuutisia
useammin kuin totuudenmu-
kaista tietoa.

Toimivan sananvapauden
ja valistuneen demokratian
tilalle on saatu digitaalinen
media, agendajournalismi,
fake news ja asioihin pereh-
tymdttoman enemmiston ty-
rannia.
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